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CONTRACT ELIGIBIL nr. 20348285/ 12.09.2019
de furnizare a energiei electrice la clienti eligibili noncasnici

1. Partile contractante
S-a incheiat prezentul contract fntre,

Societatea "Electrica Furnizare" S.A. cu sediul social in BUCURESTE, sos, STEFAN CEL
MARE nr. 1A, cod postal 011736, cod de inregistrare fiscaldi RO28909028, inmatriculatd la Registrul
Comerfului sub nr. J40/8974/2011, prin AFEE Satu Mare cu sediul in localitatea SATU MARE, str.
MIRCEA CEL BATRAN nr. 10 judetul SATU MARE, codul postal 440012, telefon 0261-805920, fax
0261-805904, cont virament nr, ROO2INGB0022000030778911, ING Bank N.V. Amsterdam -
Sucursala Satu Mare — reprezentat prin SERBANESCU MONICA (director) denumiti furnizor, avind
calitatea de vinzdtor, pe de o parte,

5L,

COMUNA VETIS cu sediul social in VETIS, Str. PRINCIPALA Nr.437 judetul SATU
MARE, cod postal 447355, telefon 0261820702, fax 261820702, e-nail primar@vetis.ro Inscrisa in
Registrul Comertului cu nr. - | - | -, cod de fnregistrare fiscald 3896577, avéind contul — deschis la —
Sucursala , reprezentatd de ILYES TULIU (Primar), avind calitatea de cumpirdtor, denumit in continuare
client, pe de alti parte.

1. Terminologie
Termenii utilizati in prezentul contract sunt definiti In Arexa nr.1 la prezentul contract si in reglementirile
in vigoare. Actele normative (Ordine ANRE, legi) scrise cu font italic in cadrul acestui contract sunt disponibile
in forma actualizatd la adresa http:/www. electricafurnizare.roflegislatie-specifica.

2. Obiectul contractului

Art. 3.1. (1) Obiectul contractului este furnizarea energiei elecirice la locul de consum/ locurile de consum
evidentiate in Anexa nr. 2 §i reglementarea raporturilor dintre furnizor si client privind furnizarea, facturarea, plata
si alte servicii, precum i conditiile de consum a energiei electrice,

(2} Furnizarea energiei electrice la locurile de consum se efectueazd potrivit Avizului tehnic de racordare,
Certificatului de racordare si Conventiei de exploatare, dupi caz.

(3) Asigurarea transportului si distributiei energiei electrice prin refelele electrice pana Ia client se face de ciitre
furnizor, prin incheierea unuia sau mai multor contracte de refea.

3. Durata contractului
Art. 4.1. Contractul de furnizare a energiei electrice intrd in vigoare la data de 01.10.2019 si inceteazi la
31.03.2020.
Furnizarea energiei electrice se desfigoari de la 01.10.2019 ora 00%° — 31.03.2020 ora 24%.
Art. 4.2, Pentru locurile de consum la care clientul are drept de folosintd valabil pe durate mai mici decét durata
de valabilitate a contractului de furnizare a energiei electrice specificatii la art. 4.1, prezentul contract 331 inceteazi
valabilitatea odat# cu incetarea dreptului de folosinga.

4. Pret
Art. 5. (1) Clientul va plati furnizorului contravaloarea energiei electrice active consumate la preful de contract si
In conditiile previzute In Anexa nr. 3.
(2) Preful de contract include pretul energiei si tarifele reglementate, dupd cum urmeazi :
- pretul energiei electrice active;
- tarifele reglementate:
a} tariful de transpori;
a)  tariful pentru serviciul de sistem;
b)) tariful de distribufie;
(3) Preful nu include preful pentru energia electricti reactivéi, TVA, accize, contributia pentru cogenerarea de tnaltd
eficien{d, valoarea certificatelor verzi.
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6. Energie electrici contractats si conditii de desfisurare a furnizirii

Art, 6.1, (1) Cantitatea de energie electricd ce urineazi si fie cumpiratii de ciitre client de ka furnizor este previazutd
n Anexa nr.2.

(2) Clientul va transmite furnizorului in format electronic $i pe suport de hirtie, cu cel putin 20 de zile inainte de
inceperea intervalului de facturare ale fiecirei luni, eventualele modificéri privind cantitatea de energie electrica
contractati pentru luna urmitoare, conform Anexei nr.2.

Art, 6,2, (1) In cazul in care apar situatii deosebite in Sistemul Energetic National intreruperea sau limitarea
furnizirii energiei electrice este justificatd pentru a piistra functionarea sistemului electroenergetic, atat la nivel
zonal cit §i pe ansamblu. In astfel de situafii, pentru diferentele dintre cantitatea de energie electrica contractati si
cea efectiv furnizat, ca urmare a instrucfiunilor si comenzilor operative emise de citre operatorul de sistem,
clientul nu poate solicita furnizorului plata de daune,

(2) Regimul de limitare sau restricfic sc aplica in conformitate cu Codul tehinic ol retelel electrice de transport i
Codul tehnic al refelei electrice de distributie aprobate prin Ordine ANRE.

(3) Intreruperea sau limitarea furnizarii energiei electrice in situaii exceptionale aparute in functionarea SEN se
face in termenii si conditiile descrise in Cap. X din Regulamentul de furnizare a energiei electrice la clientii finali
aprobat prin Ordin ANRE si in contractele Tncheiate cu operatorii de retea.

7. Determinarea cantitiifilor de energie electrica furnizati clientului

Art. 7.1, Determinarea cantitdfilor de energie electricd furnizati se face pe baza indicatiilor echipamentelor de
misurare pentru decontare, instalate de ciive Operatorul de Mdsurare sau a estimdrilor ficute conform
Regulamentului de furnizare a energiei electrice la clientii finall,

Art 7.2 (1) n cazul in care punctul de m3surare nu coincide cu punctul de delimitare patrimoniali, consumul
corespunzitor indecgilor citifi se majoreazj sau se diminueazi, dupii caz, cu cantitatea de energie electrica activa
si reactivii corespunziitoare pierderilor de energie electrica din elementele de retea cuprinse intre cele doua puncte,
(2) Determinarea coreciiilor de energie electrici previzute la alin. (1) se face potrivit procedurii specifice emise
de ANRE.

(3) In cazul in care se constatd ¢ grupul de masurare a fost defect sau cu eroare de Tnregistrare In afara limitelor
previzute In reglementdri, precum si in alte cazuri de neinregistrari/inregistiiiri eronate ale consumului, energia
electricd facturatd este recalculatd in conformitate cu prevederile Procedurii de recalculare a consumului de
energie electricd In caz de Thregisirare eronatd a consumuluj aprobati prin Ordin ANRE si platile se regularizeazi
conform Regulamentului de firnizare a energiei electrice la clienfii finall,

Art. 7.3. Conditiile de mi#surare a cantititilor de energie electricii furnizate sunt cele previzute in Codul de
mdsurare a energiei electrice aprobat prin Ordin ANRE si Regulamentul de furnizare a energiei electrice la elientii
findli.

8. Facturare, modalititi si conditii de plati

Art. 8.1, Furnizorul va factura energia electricdi si valoarea certificatelor verzi astfel:

a) pentru energie eleciricé:

{1} lunar, in primele 15 zile de la primirea citirilor indicatiilor grupului de mésurare de la Operatorul de mdsurare,
se va emife o facturd de energie electricd; aceastd facturd va conine si contravaloarea energiei electrice reactive
consumate in intervalul funar anterior, calculati conform art. 8.6. In cazul in care, la sfirsitul perioadei de facturare,
nu s-a efectuat citirea de cétre Operatorul de mdsurare, factura de energie va corespunde unui consum estimat, cu
respectarea Regulamentului de furnizare a energiei electrice la clientii finali.

b) pentru certificate verzi, conform Legii nr. 220/2008 pentru stabilivea sistemului de promovare a producerii
energiei din surse regenerabile de energie.

(1) in factura de energie precizatd Ja art. 8.1 lit. a) se va factura gi valoarea certificatelor verzi
{contravaloarea certificatelor verzi va fi evidentiata distinct in factur}, conform prevederilor legale.

(2) dupi stabilirea de citre ANRE a cotei obligatorii de achizifie de certificate verzi aferente anului
anterior, furnizorul va regulariza valoarea certificatelor verzi in functie de cota amintité, energia facturata si preful
mediu ponderat al certificatelor verzi utilizate de citre furnizor pentru anul anterior, conform prevederitor legale.

(3) in cazul in care clientul face dovada, prin prezentarea unui acord de exceptare, ci beneficiazi de
prevederile HG 495/2014 - pentru instituirea unel scheme de ajutor de stat privind exceptarea unor categorii de
consumatori finali de la aplicarea Legii nr. 220/2008 pentru stabilirea sistemului de promovare a producerii
energiei din surse regenerabile de energie, furnizorul va aplica cota de exceptare de facturare a certificatelor verzi
la cantitatea de energie electrici livrati. In acest caz, clientul se obliga:

a) sd pund la dispozitia furnizorului acte doveditoare privind procentul de exceptare aferent gradului
de energo-intensitate;

b} sd notifice furnizorul in cel mult 5 zile lucriitoare de la Tncetarea, revocarea, anularea sau orice alt
incident care are ca efect ineficacitatea actelor doveditoare mentionate.
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Art. 8.2. (1) Termenul de scadentd a facturilor este de 16 zile de la emiterea acestora i se va numira din ziua
urmétoare celei in care se emite factura. Data emiterii facturii §i termenut de scadenid vor fi inscrise pe facturd (ex:
o facturd emisd in data de Inti a lunii se considerd achitatd in termen dac# va fi platitd pana cel tirziu in data de
11 inclusiv a aceleiasi luni).

(2) Factura se considerh achitati de ciifre client la data intrdrii numerarului in casieria furnizorului sau la data
creditirii contului bancar al furnizorului, ca rezuitat al pli{ii prin orice alt mijloc de platd legal si convenit cu
furnizorul.

(3) Neachitarea facturii de ciitre client n termen de maxim 20 de zile de la data scadentei, previzut la alineatul (1),
afrage dupi sine penalité{i pentru fiecare zi de intérziere, dupd cum urmeazi:

a) pentru datoriile neachitate scadente se vor calcula penalititi de intdrziere la platd in cuantum de; nivelul
dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare din acestea, pentru fiecare zi de intdrziere,
fncepénd cu data de scadentd exclusiv gi pand la data plitii inclusiv;

b) valoarea totald a penalitiitilor nu poate depigi valoarea facturii.

(4) Daci factura si penalitéifile datorate nu au fost achitate, dupi 25 de zile de la data scadentei, furnizorul transmite
clientului un preaviz (document distinct de facturd, care se transmite numai clieniilor care nu gi-au achitat factura
in termenul legal), iar dupd 35 de zile de la data scadentei, dar nu mai devreme de 5 zile de la data transmiterii
preavizului, poate intrerupe furnizarea energiei electrice.

(5) Reluarea furnizarii energiei electrice dup# infreruperea previizuti la alin. (4) se realizeazi in termen de cel mul{
doud zile lucritoare, In conformitate cu prevederile Standardului de performantd pentru serviciul de distributie o
energlei elecitrice/ Standardului de performantd pentru serviciile de transport §i de sistem ale energiei electrice
aprobate prin Ordine ANRE, dup# efectuarea plifii integrale cétre furnizor a facturilor, a penalititilor datorate gi
a cheltuielilor ocazionate de Intreruperea si reluarea furnizirii.

(6) Furnizorul poate condifiona reluarea alimentérii cu energie electricd de constituirea de garangii. Garantiile se
pot constitui sub orice formi previzuti de lege. Modul de constituire este detaliat la art. 194, si adresa
http:/rwww. electricafirnizare. rofinformatii-utile-2/,

(7) In cazul in care clientul nu efectueazd in termen de 15 zile de la data Intreruperii furnizarii energiei electrice
plata integrald a facturii §i penalititilor datorate, furnizorul va proceda la rezilierea contractului de furnizare a
energiei electrice. n acest caz, contractul se desfiinteazi de plin drept, fara a fi necesardi punerea in intarziere a
debitorului si fard sesizarea instanfelor de judecatd, furnizorul urménd si recupereze sumele datorate conform
dispoziiilor legale in vigoare.

(8) Modalitdfile de plata practicate de furnizor, disponibile la adresa http:/Awww. electricafurnizare.ro/informatii-
utile-2/plata-facturii/, sunt urmiatoarele;

a) la punctele de Incasare ale furnizorubui;

b) la punctele de incasare ale altor furnizori de servicii de colectare, cu care furnizorul are contract de colectare,
c) prin mijloace electronice de platd aflate in proprietatea bancilor sau ale altor furnizori de servicii de colectare;
d} prin servicii de transfer bancar;

e) prin fili cec;

f) orice altd modalitate previizutd in dispozitiile legale privitoare la plati, acceptati si practicatd de furnizor.

Art. 8.3. Incetarea prezentului contract nu exonereazi partile contractante de obligatiile financiare generate de
regularizarea certificatelor verzi.

Art. 8.4, Factura de regularizare a certificatelor verzi are acelasi regim cu facturile de energie electricd si acelasi
terimen de piati.

Art. 8.5. (1) In cazul in care un client contest valoarea unei facturi gi comunica acest fapt furnizorului fn termen
de 30 zile calendaristice de la data emiterii, furnizorul este obligat sd analizeze corectitudinea contestatiei si s
comunice clientului rezultatul analizei in termen de 5 zile de la Inregistrarea contestaiei, indiferent daca factura a
fost platits de client sau nu. In cazul in care solutionarea contestatiei implic verificarea valorilor masurate,
termenul de 5 zile se prelungeste cu intervalul de timp dintre ziua in care furnizorul comunicd operatorului de
misurare solicitarea de verificare a acestor valori contestate si ziua in care furnizorul primeste raspunsul de la
operatorul de m#surare, dar nu mai mult de termenul in care operatorul de distribufie este obligat si rispundi la o
astfel de solicitare, previizut in Standardul de performantd pentru serviciul de distributie a energiei electrice in
vigoare, cu conditia Ingtiingarii clientului in scris despre acest fapt, in termenul initial de 5 zile.

(2) Daca furnizorul constatd ci factura initiald este corectd, furnizorul aduce la cunogtinta clientului acest fapt, in
termenul previzut la alin. (1), iar clientul este obligat si efectueze plata in cuantumul si in termenul de scadenfi
specificate pe factura.

(3) Daci furnizorul constati ¢ factura initiala a fost calculatd gresit, furnizorul aduce la cunostinta clientului acest
fapt in termenul previizut {a alin. (1), anuleazii/storneazii factura si emite o noui facturi, cu decalarea
corespunzitoare a termenului de platd.
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{4} Dacii in situatia previizuti la alin. (2) clientul final achit factura, dar se dovedeste, ulterior efectudrii plitii de
citre clientul final, c& suma facturatd a. fost mai mare decit cea corect calculatd, contestatia fiind justificaty,
furnizorul plateste clientului final diferenta dintre suma Incasata §i cea corect calculatd, inclusiv penalititi calculate
peniru suma Incasat necuvenit, egale cu nivelul penalitifilor de intdrziere prevazute in contract pentru neplata la
termen de ciitre clientul final a facturilor de energie electrica.

(5) Penalititile previzute la alin. (4) se caleuleazi pentru perioada dintre data platii efectuate de clientul final si
data la care se regularizeazd/se restituie suma fncasati nejustificat,

(6) Restituirea diferentei datorate de furnizor conform alin, (5) se consideri efectuati la data la care contul
creditornlui a fost alimentat cu suma de bani care a ficut obiectul plagii prin care se corecteazi suma facturatd
inigial.

Art. 8.6. Energia electricd reactivii tranzitatd prin punctul de decontare tn intervalul de decontare se va plati de
citre client in conformitate cu prevederile ,,Metodologiei privind stabilirea obligagiilor de plotd a energiei
elecirice reactive §i a prefului reglementat pentru energia electricd reactiva™ aprobate prin Ordin ANRE,

9, Obligatii, drepturi si garantii
Art. 9.1. (1) Pirtile se obligd una faffi de cealaltii s3 detini, pe parcursul deruldrii contractului, toate aprobirile
necesare fiecfireia pentru executarea obligatiilor cuprinse in prezentul contract, conforméndu-se, in acelasi timp,
tuturor cerintelor legale.
(2) Pértile garanteazi una celeilalte ¢f prezentul contract reprezinta o obligatie valida, legald, opozabild in justiiie
in termenii acestui contract.
(3) Partile se obligd si respecte instructiunile si comenzile operative emise de ciitre operatorul de sistem/distribugie
in baza Cedului tehnic al refelei electrice de transport si Codului tehnic al rvetelelor electrice de distributie in
vigoare, aprobate prin Ordine ANRE. Obligatiile ce revin fieclirei parti in baza prezentului contract nu pot fi
invocate drept cauzi a nerespectirii Codurilor tehnice ale refelelor electrice de transport/distributie,
Art. 9.2, Accesul la informatii. Confidentialitate
(1) Partile nu vor transmite informatiile confidentiale obtinute in cadrul prezentului contract unor persoane
neautorizate sa primeasci astfel de informatii.
(2) Fac exceptie cazurile céind:
a) se dispune de consim{iméntul scris al pértii ale cirei interese pot fi afectate de diseminarea informatiei;
b) informatia este deja publicd;
c) partea este obligatd sau are permisiunea de a divulga informatia in scopul respectirii unei legi in vigoare,
a solicitdirii ficute printr-o hotiirire gi/sau decizie a autorititilor judecitoresti si/sau a altor autoritdti competente;
d) informafia trebuie transmisii n cursul fndeplinirii normale a activititilor care constituie obiectul
contractului.

10. Obligatiile furnizorului

Art. 10.1. Furnizorul are urmitoarele obligatii:

a) sAdetind licenta de furnizare a energiei electrice si sa respecte prevederile acesteia privind furnizarea cu energie
electricd a clientilor

a) siasigure clientubui puterea i energia electrica in termenii prezentului contract i in conformitate cu
Standardul de performantd pentru serviciul de distributie a energiel electrice aprobat prin Ordin ANRE,

b) sa asigure continuitatea in alimentare in limitele nivelului de sigurantd, prin intermediul operatorului de refea
(OR), conform Avizului tehnic de racordare st a Convenfiei de exploatare, dacd au fost executate integral
lucriirile prevéizute in avizul tehnic de racordare i, dupi caz, a certificatului de racordare;

¢} s asigure, prin intermediul OR, In punctul de delimitare, parametrii de calitate, respectiv frecvenia si tensiunea,
la valorile nominale, cu abaterile previizute de reglementérile in vigoare, conform Standardului de performanté
pentru serviciul de distributie a energiel electrice aprobat prin Ordin ANRE,

d) si informeze OR pentru reconsiderarea mirimilor de reglaj ale protectiilor din instalatiile de
distribufie/transport, la cererea justificatd a clientului;

e) si factureze clientului energia electrica si puterea la prefurile negociate si tarifele legale in vigoare;

f) sa rdspundd In termen legal tuturor reclamatiilor si sesizdrilor scrise ale clientului, conform Standardului de
performantd pentru serviciul de furnizare a energiei electrice,

g) si furnizeze clientului informatii privind istoricul de consum pe ultimele 12 luni 5i eventualele sume de bani
datorate/plitite clientulni /de client, aferente facturilor emise, pentru ultimul an calendaristic, la cererea
acestuia, conform Standardului de performantd pentru serviciul de furnizare a energlel electrice;

h) sa informeze clientul cu privire la modificarea tarifelor reglementate, in termen de 30 de zile de la aplicarea
actului legislativ;

i) sa incheie, cu respectarea Regulamentul de furnizare a energiei electrice la clienfii finali, contracte
reglementate, cu OD si, dupi caz, cu OTS, in vederea asigurérii serviciilor de transport si distribuiie a energiei
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electrice, in scopul indeplinirii prevederilor prezentului contract. La incheierea contractelor reglementate cu
OD si OTS furnizorul acfioneazi In numele gi pe seama clientului;

J) sa respecte prevederile contractelor de furnizare, refea, ale standardului de performantd pentru serviciile
respective, precum §i orice altd reglementare aplicabild In domeniul energiei electrice;

k) sa asigure, prin preluare de la OR, la termenele convenite, valorile de consum mésurate de contoarele de
energie electricd, In vederea stabilirii cantititilor facturate;

I) s# permitd, prin intermediul OR, accesul pentru citire delegatului clientului la grupurile de masurare pentru
decontare;

m) s asigure puterea minimé tehnologica in regim de limitare specificatd in contractul de furnizare/retea;

n) atunci cénd contractul de refea este incheiat de furnizor, acesta asigurd legitura intre clientul final si OR,
privind serviciul de refea;

o} sk protejeze la intreruperea alimentirii cu energie electrica clientii vulnerabili;

p) sd intermedieze restabilirea de citre OR a alimentdrii, in cazul actiondrii proteciei la defect (Intreruptor
automat/siguranti fuzibild) din instalatiile OR;

q) si notifice clientii asupra intreruperilor in alimentare in cazul intreruperilor programate, prin intermediul OR,
cu respectarea Regulamentului de furnizare a energiei electrice la clienfii finali-act. 115 si Standardului de
performantd pentru serviciul de distribufie a energiei electrice,

) si investigheze reclamatiile privind calitatea serviciului de furnizare;

s} si investigheze reclamatiile privind inregistririle eronate ale aparatelor de misurare;

t) s# programeze §i efectueze audiente;

u} sd intermedieze, prin OR, executii de lucrdri la clientii vulnerabili;

v) orice alte obligatii previzute de Legeanr. 123/2012, cu modificirile si completirile ulterioare, de Regulamentul
de furnizare a energiei electrice la clientii finali, de contractele incheiate sau de alte acte normative aplicabile.

Art, 10.2 Obligatiile nominalizate la lit. b), ¢), d), ), k), [), m), ), 0}, p), g), 1), t}, ¥v) sunt in sarcina OR si preluate

de furnizor in baza contractului pentru serviciul de distributie, incheiat cu acesta.

11. Drepturile furnizorului

Art. 11, Furnizorul are urméatoarele drepturi:

a) si initieze modificarea gi completarea contractului de furnizare a energiei electrice sau a anexelor la acesta ori
de cate ori apar elemente noi, prin acte aditionale, atunci céind consideri necesard detalierea, completarea sau
introducerea unor clauze noi,

a) s intrerupd furnizarea energiei electrice in conformitate cu prevederile prezentului contract;

b) in regim de limitdri si restrictil, atunci cind este deficit de putere si/sau de energie In S.EN., la ordinul
dispecerulni energetic, si ia masuri de deconectare a clientului, prin intermediul OR, n scopul prevenirii sau
lichidarii unor avarii in S,E,N, Aceste masuri se aplica conform Standardului de performantd pentru serviciul de
distributie a energiei electrice;

¢} s& aibid acces in incinta clientului pentru verificarea instalatiei de alimentare si utilizare a energiei electrice, a
echipamentelor de masurare i a respectérii prevederilor contractuale; accesul se va efectua in prezenta delegatului
fmputernicit al clientului;

d) s emitd facturi de recalculare a consumului de energie electricii stabilit si cotnunicat de operatorul de refea,
in caz de defectiuni ale echipamentelor de misurare, cu respectarea procedurilor specifice;

e) sa emitd facturi de regularizare a valorii certificatelor verzi atdt in timpul derularii contractului cit i dupa
incetarea acestuia;

f) s refuze plata totald sau partiald a unor daune privind defectarea unor instalagii/receptoare de energie electrica
daca datele de garantare tehnicd a acestora specifici parametrii de calitate a energiei electrice furnizate potrivit
altor norme/standarde decét cele recunoscute/aprobate de ANRE, conform Regulamentului de furnizare a energiei
electrice la clientii finali,

g) orice alte drepturi previzute de legislatia in vigoare.

12. Obligatiile clientului

Art. 12. Clientul are urmitoarele obligatii:

a) si achite integral si la termen facturile emise de furnizor;

a) sd asigure prin solufii proprii, tehnologice sifsau energetice, evitarea unor efecte deosebite la Intreruperea
alimentirii cu energie electrici din SEN in cazul In care existd echipamente sau instalatii la care Intreruperea
alimentarii cu energie electrici peste o duratd criticd mai mic decéit cea corespunzitoare nivelului de siguran{a
inscris in contract poate duce la incendii, accidente umane, explozii, deteriorari de utilaje etc.;

b) s# ia misurile necesare din punct de vedere al schemelor interne de alimentare a instalatiilor gi echipamentelor
tehnologice, inclusiv din punctul de vedere al instalatiilor de protectie si automatizare, penfru asigurarea
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functiondrii in continuare a receptoarelor importante in cazul functiondrii automaticii din instalatiile OR sau ale
clientului, in scopul exploatérii sigure si economice a instalatiilor electrice;
¢) si respecte normele $i prescriptiile tehnice n vigoare in vederea eliminirii efectelor negative asupra calitiii
energiei electrice;

d) si respecte dispozitiile dispecernlui energetic, conform reglementirilor in vigoare privind schema de
functionare a instalatiilor clientubui racordate la S.EN.;

e) sd nu modifice valorile parametrilor de protectie si de reglaj stabilite cu OR;

f) si ia misuri de evitare a supracompensirii energiei electrice reactive;

g) si comunice in scris, in termen de 30 de zile, furnizorului orice modificare a elementelor care au stat la baza
incheierii contractului, in caz contrar riménind total raspunzitor;

h) sa suporte orice consecinfe asupra clienfilor finali racordati la instalatiile sale ce decurg din restrictionarea sau
din intreruperea furnizarii energiei electrice citre acestia ca urmare a nerespectirii prevederilor prezentului
contract, inclusiv in cazul neplitii energiei electrice;

i) sd permitd OR, la solicitarea acestuia, nireruperea planificatd a alimentarii cu energie eleciricii pentru
Intretinere, revizii si reparatii executate n instalatiile OR;

J) sa suporte costul remedierii defectiunilor produse in instalatiile OR din vina clientului, al contravalorii
Justificate a pagubelor produse OR i altor clenti, inclusiv prin nelivrarea energiei electrice;

k) si comunice furnizorului n scris, n termen de 30 zile, pierderea calititii de defindtor al spatiului pentru care a
fost incheiat prezentul contract;

1) s# raspundi solicitdrilor de actualizare a contractului sau a anexelor specifice formulate de furnizor in temeiul
art. 11. lit.a;

m} sé notifice furnizorul in maxim 30 zile de la deschiderea procedurii insolventei impotriva sa;

n) si mandateze furnizorul si il reprezinte in vederea incheierii in numele si pe seama sa a contractelor
reglementate cu OD si OT'S;

0) s menjini starea tehnich corespunziitoare a instalafiilor electrice proprii in conformitate cu normele in vigoare;
p) si respecte clauzele contractului de furnizare, respectiv contractului cadru de retea, inclusiv cele previizute In
anexele acestora;

q) orice alte obligatii previizute de legislatia in vigoare.

13. Drepturile clientului

Art. 13. Clientul are urmitoarele drepturi;

a) sé consume energie electricd din instalatiile OR, in conformitate cu prevederile prezentului contract;

a) s# solicite furnizorului modificarea §i completarea prezentului contract si a anexelor la acesta sau si inifieze
acte aditionale la contract, atunci cand apar elemente noi sau cind considersi necesari detalierea ori completarea
unor clauze contractuale;

b) sk aibi acces la grupurile de miisurare / contoare in vederea decontiirii, chiar dac# acestea se afla in incinta OR,;
c) si racordeze la instalatiile proprii, cu avizul scris al furnizoruhui si al operatorului de distribugie, in conditii
legale, clienti de energie electrici (subconsumatori);

d) si solicite furnizorului/OR misuri pentiu remedierea defectiunilor i a deranjamentelor survenite fa instalatiile
de distributie, in cazul In care furnizorul a incheiat contracte de distribuie si de transport in numete clientului;

e) si beneficieze, contra-cost, de serviciile furnizorului in conditiile negocierii unor contracte pentru prestiri de
servicii, conform prevederilor legale;

f) sa verifice respectarea prevederilor prezentului contract, in prezenta delegatului imputernicit al furnizorului ;
g) si beneficieze de serviciul universal in condifiile stabilite prin reglementirile ANRE, dac# indeplineste
prevederile specifice ale Legii energiei electrice §i a gazelor naturale, cu modificirile si completirile ulterioare,
penfru a fi ncadrat la aceastii categorie §i s3 opteze pentru oricare dintre preturile/tarifele aplicabile categoriei de
clienti finali din care face parte;

h) si opteze pentru orice modalitate de platd pe care furnizorul o pune la dispozitie;

i) s solicite OR (direct sau prin intermediul furnizoruiui) repararea sau inlocuirea grupului de masurd/contorului
defect, In conditiile reglementdrilor In vigoare;

j) si solicite modificarea cantitifilor de energie convenite Tn Anexa 2, oricdnd consideri ci i se va modifica
consumul, cu conditia ca noile valori sé fie transmise cu cel putin 20 de zile Tnainte de nceperea intervahului de
facturare respectiv;

k) s solicite gi s primeasca de la furnizor gi/sau OR explicatii privind elementele facturii;

) s#primeasci toate datele pertinente privind consumul, in med nediscriminatoriu in raport cu costurile necesare
pentru furnizarea acestor date;

m) oricare alte drepturi previzute de legislatia in vigoare.
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14, Raspunderea contractualii
Art, 14.1. Pentru neexecutarea, in totalitate sau in parte, a obligatiilor previzute in prezentul contract, pértile se
supun si réspund conform prevederilor Codului civil ¢i ale actelor normative in vigoare,
Art. 14.2. (1) Clientul are dreptul s primeasci despiigubiri pentru daune materiale. datorate nerespectirii de
citre OR a indicatorilor de calitate privind continuitatea alimentdrii si calitatea tensiunii previzufi in contractele
de refea si in standardul de performanta aferent serviciului de retea.
(2) Clientul primeste despagubirea previzuti la alin. (1) de la furnizor, iar furnizorul recupereazi sumele achitate
clientului de la OR responsabil de producerea daunelor respective, in termenele $i condifiile prevazute In contractul
de refea sau de legislatie.
(3) Dispozitiile alin. (1) nu se aplicd in cazul deterioréitii limpilor electrice sau a receptoarelor electrotermice care
nu confin componente electronice.
(4) In situatia in care, pentru aceeasi intrerupere, clientul este Indreptdtit s primeascd §i o compensatie conform
standardelor de performanti si o despigubire, el va primi fie despiigubirea, fie compensatia, respectiv pe cea care
are valoarea cea mai mare.
(5) Despéigubirile se plitesc la cererea clientului, dacd in urma investigatiei efectuate de citre OR 'si furnizor se
constati existenta prejudiciului si culpa furnizorului/OR.
Art. 14.3, Furnizorul este exonerat de rdspundere pentru cresterea tensiunii peste limitele previzute in
reglementérile in vigoate, in cazul in care abaterile an avut drept cauzii Hvrarea de putere reactivi de citre client
in refelele OD fard ca acesta din urma s fi aprobat acest regim,
Art. 14.4. (1) Furnizorul nu riaspunde fatd de client pentru intreruperea furnizirii energiei electrice sau pentru
calitatea energiei elecirice furnizate, in cazul unor calamitifi sau al unor fenomene ale naturii care au avut o
intensitate mai mare decét cele prevazute in prescriptiile de proiectare,
(2) De asemenea, furnizorul nu raspunde pentru intreruperile cauzate de client, inclusiv pentru sistarea furnizirii
energiei electrice §i rezilierea contractului In condifiile art, 18.8 alin, 1 lit. ¢) din prezentul coniract.
(3) Neindeplinirea obligatiei previzute la art. 12 lit. I) atrage sistarca furnizirii energiei electrice la locul de consum
si rezilierea prezentului contract de furnizare a energiei electrice, fird a fi atrasa rispunderea furnizorului din
prezentul contract;
(4) Furnizorul/OR nu raspunde pentru daune, daci intreruperea furnizirii energiei electrice sau calitatea
necorespunzitoare a energiei electrice se datoreazi urmitoarelor cauze: cazul de for{i majori, daunele sunt cauzate
de intreruperi planificate notificate conform standardului de performantd pentru serviciul de distributie/transport,
daunele sunt cauzate de intreruperi in situatii exceptionale, dacd OR si furnizorul au actionat in conformitate cu
prevederile reglementirilor in vigoare peniru astfel de situatii.
Art. 14.5. Clientul pliteste despagubiri OR pentru daunele materiale dovedite, produse OR, inclusiv pentra
daunele produse altor clienfi finali racordafi la aceeasi refea, ca urmare a functiondrii necorespunzitoare a
echipamentelor sau a instalatiilor proprii ori a manevrelor executate de personalul propriu, conform prevederilor
contractelor de refea Incheiate de furnizor.
Art, 14.6, (1) In situatiile cénd o parte pretinde despigubiri celeilalte parti referitoare la continuitatea in alimentare
sau calitatea tensiunii si pentru care s-au Inregistrat sesiziri scrise, acestea vor fi analizate de ciitre pirti.
{2) Termenul de depunere a sesizirii scrise este de maxim 5 zile lucriitoare de [a data producerii incidentului
reclamat, Daci furnizorul considerd ci nu a produs prejudiciul, acesta va transmite cererea clientului pargii
considerate a {i produs prejudiciul.
(3) Sesizarea va fi insotitd de documente justificative din care s rezulte cu certitudine cele reclamate, inclusiv
prejudiciul realizat $i modul de actionare al personalului propriu pentru limitarea incidentului reclamat.
Art. 14.7. (1) In cazul in care este necesard analiza la fafa locului, partea reclamati este obligata sa efectueze
Tinpreund cu pariea viifimati gi, dupi caz, cu furnizorul analiza la fata locului a incidentului reclamat, in cel mult
10 zile lucritoare de la primirea cererii de analizd/despigubire.
(2) Fiecare parte, furnizor, OR, client final, va pune la dispozifie celorlalte pirfi, gratuit, toate datele legate de
incident care sunt necesare pentru analiza incidentului.
Art. 14.8. Nerespectarea contractului de furnizare a energiei electrice de citre client da dreptul furnizorului,
conform prevederilor din contract la:

a) aplicarea de dobéinzi penalizatoare;

b) obligatia de a constitui garaniii financiare;

¢) intreruperea temporard a furnizirii energiei electrice;

d) rezilierea contractului de furnizare a energiei electrice,

15. Intreruperea furniziirii energiei electrice
Art. 15.1, (1) Furnizerul va intrerupe clientului furnizarea energiei electrice in urmatoarele cazuri:
a) consumul energiei electrice cu contract expirat;
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a) consumu! fraudulos de energie electrici;

b) dep#sirea puterii aprobate prin avizul de racordare;

¢) neachitarea facturilor emise de furnizor sau a altor sume datorate acestuia de cétre client, in condifiile
stabilite;

d} impiedicarea delegatului imputernicit al furnizorului/operatorului de mésurare de a monta, verifica, inlocui
sau de a citi elementele grupuriler de masurare/contoarele, de a verifica si remedia defectiunile in instalatiile care
sunt proprietate a OR, atunci cind acestea se afla pe teritoriul clientului, de a verifica instalagiile proprii ale
clientului, situate in amonte de alt client sau de a racorda un nou client;

¢) impiedicarea accesului OR in instalatiile de utilizare ale clientului, n scopul de a culege datele necesare
pentru recalcularea consumului, in cazul constatdrii unor situatii care conduc la inregistrarea eronata a consumului
de energie electrici;

f) contractul de furnizare a energiei electrice este pe numele altei persoane juridice decét al celei care detine de
drept locul de consum;

g) clientul nu aplicd reducerea puterii absorbite cerutid de furnizor/OR in regim de restrictii, conform
contractului si In termenii previzuti in acesta;

h) clientul nu respectd programul convenit pentru intreruperi in scopul executdrii reviziilor tehnice ale instalatiei
de alimentare, a altor fucrdri Tn instalatiile OR sau refuz¥ si participe la intocmirea acestor programe;

i} clientul modifica reglajele instalafiilor de protectie stabilite cu OR;

j) clientul nu a luat la termenele convenite cu furnizorul/OR mésurile de limitare a perturbatiilor pana la valorile
normate;

k) nerespectarea limitelor zonelor de protectie pentru refelele si instalatiile electrice, conform legislafiei in
vigoare;

1) periclitarea viefii sau a sAndtéfii oamenilor ori a integritifii bunurilor materiale;

m) pentru prevenirea sau limitarea extinderil avariilor in echipamentele electroenergetice in zonele de refea
electrica sau la nivelul intregului SEN;

n} pentru executarea unor manevre §i a unor lucriiri impuse de situatii de urgenti, care nu se pot efectua firs
intreruperti;

o) in cazul constatdrii intervenjiei de cétre persoane neautorizate asupra instalatiilor OR, inclusiv asupra
instalatiei de racordare a clientului final, In scopul alimentirii locului de consum in alte conditii decét cele
previzute in certificatul de racordare/avizul tehnic de racordare, OR procedeazii dupé cum urmeazi:

I) sesizeazd organele de cercetare penald, in conditiile legii;

IT) Intrerupe eventuala conexiune ilegald a locului de consum la refeaua proprie si ia mésuri de Tnlocuire a
instalatiei de racordare cu sisteme cu sigurantd antifraudd marita;

HI) dupi stabilirea vinovitiei clientului final prin hotfirire judecitoreascii definitiva, intrerupe alimentarea cu
energie electrica a acestuia, daca clientul final nu respectd conditiile de plata stabilite de instant.

p) in cazul intervenfiei neautorizate de citre orice persoand fizicd sau juridicd asupra instalatiilor OR, in
scopul alimentarii cu energie electricd a unui loc de consum neracordat la refea, sau pentru a cirui alimentare cu
energie electricd nu existd incheiate contracte aferente in derulare, incheiate conforin legii, OR procedeazi dupa
cum urmeaza:

I) Tntrerupe alimentarea cu energie electricd realizatd neautorizat;

1) sesizeaza organele de cercetare penali, In conditiile legii.

q) in alte cazuri in carc se specificd acest drept in prezentul contract.

(2) intreruperea furnizarii energiei electrice se realizeaza:

a) fard preaviz, In cazurile previzute. la alin. (1) lit. b, ), g), h), j), m), n), 0), p) si q);

a) cu preaviz de 5 zile lucritoare, in cazurile previizate la alin.(1) lit. a), ¢), d} ,e), i), k), D).

(3) Intreruperile prevazute 1a pct. m), n) si o) vor fi ulterior justificate, cu documente, clientului, la cererea scrisd
a acestuia, depusd in termen de 5 zile lucritoare de la producerea evenimentului.

Art, 15,2, Pentru neachitarea de ciitre client a facturilor emise de furnizor conform prevederilor contractului de
furnizare, se procedeazi dupi cum urmeaz:

a) furnizorul transmite clientului un preaviz de deconectare cu cel pufin 5 zile lucritoare, clientul avind
obligatia de a achita suma respectivil In termenul previizut in preaviz;

b) dacé clientul nu a platit in termenul din preaviz, furnizorul comunic3 OR solicitarea de deconectare a
clientului, iar OR deconecteazd locul de consum, daci pfind la data deconectdrii furnizorul nu ii confirma plata
datoriei de citre client;

¢) daci clientul plateste dupi expirarea termenului din preaviz, furnizorul este obligat sd comunice aceasta
OR cel mai tirziu in ziua lucritoare urmitoeare zilei in care plata facturii se considerfi confirmati; solicitarea de
deconectare se considerd anulatd daci deconectarea clientului nu a fost Tnca efectuati.
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Art. 15.3 Pentru neconstituirea garantiilor financiare conform reglementirilor in vigoare, furnizorul transmite
clientulul un preaviz; dacd clientul nu constituie garantia in termenul din preaviz, dupd 3 zile lucritoare de la
expirarea acestui termen, furnizorul comunicd OR solicitarea de deconectare a clientului. Solicitarea contine
precizarea sumei corespunzitoare garangiei necesare, conform art. 19.4, iar OR deconecteazi locul de consum,
daci péni la data deconectiirii furnizorul nu i confirma constituirea garantiei de cétre clientul final. Termenul din
preaviz este de cel putin 15 zile.
Art. 15,4, in cazul in care clientul nu efectueazi, in termen de un an de la data rezilierii contractului de furnizare
a energiei electrice anuntatd de furnizor, plata integrald a tuturor datoriilor financiare pe care le are ciitre
OR/furnizor, OR poate si demonteze elemente ale instalatiei de racordare. Clientul c#iruia i s-au demontat elemente
ale instalatiei de racordare poate fi realimentat cu energie electricd dupd ce pliteste toate datoriile restante, tn
conditiile reglementirilor in vigoare privind racordarea la refelele electrice.
Art, 15,5, In toate cazurile in care intreruperea furnizirii are loc ca urmare a atitudinii culpabile a clientului,
costurile OR aferente deconectirii si reconectiirii vor fi suportate de client.
Art. 15.6. (1) Preavizul de deconcctare se fransmite clientului prin una din urmitoarele modalititi:

a) prin curier sau prin postd, cu confirmare de primire;

b} prin mijloace electronice, in cazul clientului cu care furnizorul a convenit transmiterea facturii prin
mijloace electronice;

c) prin fax, in cazul clientului care a previzut acest mijloc de contact in contract.
(2) Preavizul contine suma datorati, termenul de platd dupd care urmeazi fntreruperea alimentirii cu energie
electricd, informafii privind garania financiard care trebuie constituits, daci este cazul, precum i costul operatiilor
de Intrerupere/reluare a alimentirii cu energie electrici a locului de consum.
(3) Furnizorul recupereazi de la client costurile cu masurile de preavizare luate in vederea evitérii deconectiirii
pentru neplata la termen a facturilor,

16. Modificarea circumstantelor

Art. 16.1, In sensul prezentului contract, prin “modificare de circumstanfe” se intelege aparitia unor evenimente
sau circumstanfe (care includ, fird a se limita la: evenimente de naturi economica, tehnicd, de reglementare sau
juridici, intrarea in vigoare a unor legi/reglementiiri sau stiri/situatii care nu au fost avute in vedere la incheierea
coniractului, precum si modificarea/abrogarea celor existente, ulterior Inchelerii prezentului contract) cu efecte
economice sau juridice care se afla in afara controiului partilor i nu pot fi anticipate rezonabit la data incheierii
prezentului contract,

Art. 16.2. Invocarea modificirii de circumstante se face prin notificare scrisi.

Art. 16.3. La modificarea oriciireia dintre componentele reglementate care sunt incluse In preul de contract, pirtile
convin modificarea pretului de contract in mod automat, Incepénd cu data intrérii Tn vigoare a modificérilor, in
cuantumul Tn care se modificd aceste componente, prin simpla notificare serisl a clientului efectuatd de furnizor
in termen de 30 de zile de la aplicarea actului legislativ, fird incheierea unui act aditional.

Art. 16.4. Modificarea legislatiei cu impact asupra acestui contract se aplics de la data intrérii in vigoare a acesteia,
férd a mai fi necesard Incheierea unui act aditional.

17. Forta majori

Art. 17. (1) Partile sunt exonerate de orice rispundere pentru neindeplinirea in totalitate sau in parte a obligatiilor
ce decurg din acest contract, daci aceasta este rezultatul actiunii for{ei majore. Circumstan{ele de for{d majorii sunt
acelea care pot apirea in cursul executdrii prezentului contract, In urma producerii unor evenimente (calamitafi
naturale, rizboaie, etc) care nu au putut i luate in considerare de piri la incheierea contractului $i care sunt in
mod rezonabil in afara voinfei i controlniui pértilor.

(2) Partea care invoca forta majori trebuie si notifice acest lucru in scris celeilalte parti in termen de 48 de ore de
la aparifia acesteia, cu confirmarea organului competent de la locul producerii evenimentului ce constituie forfd
majora.

(3) Neindeplinirea obligatiei de comunicare a forfei majore nu inlitura efectul exonerator de rispundere al acesteia,
dar antreneazi obligafia par{ii care o invocd de a repara pagubele cauzate pirfii contractante prin faptul
necomunicrii.

18. Incetarea contractului

Art. 18.1. Contractul de furnizare a energiei electrice inceteazi in urmitoarele cazuri:

a) acordul de voint3 al partilor contractante;

b) expirarea termenului contractual;

¢) prin denuntare unilaterald, cu respectarca clauzelor contractuale gi in conformitate cu prevederile actelor
normative in vigoare;

d) rezilierea.
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Art. 18.2. In cazul incetirii contractului ca urmare a expirfrii duratei de valabilitate a acestuia, furnizorul notifici
clientului tinal data Incetdrii cu minimum 30 de zile inainte, cu exceptia contractelor cu durata de valabilitate mai
mici de 60 zile, pentru care notificarea se face cu minimum 5 zile lucrifoare inainte. Notificarea poate fi
comunicati in anexa la facturi.
Art. 18.3. Incetarea contractului cu acordul pirtilor, inaintea expiririi acestuia, se face cu minim 10 zile inainte de
data la care se doreste incetarea.
Art. 18.4. Incetarea contractului din inifiativa clientului prin demunfare unilaterald, inaintea expirarii acestuia, se
face cu anuntarea prealabild, in scris, a furnizorului, cu minim 21 de zile calendaristice inainte de data [a care se
doreste incetarea, cu respectarea Procedurii privind schimbarea furnizorului de energie electricd de cdire clientul
Sinal aprobati prin Ordin ANRE;
Art, 18.5. Contractul de furnizare poate fi reziliat de ciitre clientul final, cu notificarea furnizorului, cu cel putin
15 zile inainte, firy plata despagubirilor previizute In contractul de furnizare, in urmitoarele situatii:

a) asupra furnizorului s-a declansat procedura de suspendare sau retragere a licentei, caz in care clientul acceptd
preluarea sa de ciftre Furnizorul de Ultima Instantd, In conditiile legii;

b} contractul nu respecta reglementirile fn vigoare privind tipul de contract.
Art. 18.6. (1) Contractul de furnizare poate fi reziliat de furnizor, fird ca acesta si pliteasci clientului daunele-
interese previzute in contractul de furnizare, In urmitoarele cazuri:

a) sustragerea de energie electrica de ciitre clientul final, constatatii prin hotédrre judecatoreascd definitivi;

b) neplata facturilor, la termenele si in conditiile previizute in contract;

¢) incetarea dreptului de folosintd al clientului asupra locului de consum;

d) alte cazuri previzute de lege.
(2) Rezilierea din inifiativa furnizorului se efectueazi cu un preaviz de minimum 135 zile, cu exceptia cazului
sustragerii de energie electricd, situafic in care rezilierea poate produce efecte de la data constatirii prin hotarfire
Jjudecitoreasca definitiva.
Art. 18.7. (1) In cazul denuntarii unitaterale a contractului inainte de data de expirare a garantarii pretului prevazuta
in Anexa nr. 3 art. 1.3., prestatia in schimbul denuntirii constéi in plata de citre partea care denunti a unei
compensatii biinesti corespunzitoare fiecirui loc de consum din contract pentru care notifici denuntarea,
Compensatiile b#nesti se vor calcula astfel:

ValoareCompensafie = Pret Compensatie * EnergieCompensafie
unde:

i. Pref Compensafie = 5% din Pretul de contract definit in Anexa 3.

i. EnergieCompensafie = consumul mediu zilnic realizat in perioada de garantare (de la fncepere pénd la
data cererii de incetare) inmultit cu numérul de zile rimase de la incetare pind la data de expirare a garantdrii
prefului previzutd in Arexa 3 art, 1.(3).

(2) Plata compensatiei se va face cu cel putin 10 zile nainte de data incetarii contractului.

(3) Pentru evitarea oriciror confuzii, compensatiile bdnesti nu sunt datorate in cazurile previzute ia art. 18.1 lit.
{a), (0), (d).

(4) Contractul f3i produce deplin efectele inire pérfi in ceea ce priveste obligatiile neonorate in timpul acestuia
péni la indeplinirea efectivi a obligaiiilor asumate in timpul desfdguririi contractului,

Art. 18.8. (1) Furnizorul poate si rezilieze prezentul contract, iar clientul va datora furnizorului daune-interese in
urmitoarele cazuri:

a) neplata facturilor, la termenele si in conditiile previizute in contract;

a) clientul pierde, in mod irevocabil gi Tnainte de ajungerea la termen a prezentului contract, calitatea de
detinator al spatiului pentr alimentarea cruia s-a incheiat prezentul contract, cu un preaviz de 15 zile ');

b) refuzul clientului de a incheia un nouw contract ori de a perfecta sau reactualiza contractul existent, in
conditiile modificirii reglementarilor sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza incheierii acestuia,
cu un preaviz de 30 de zile calendaristice;

¢) sustragere de energie electrici;

d) in alte condifii previzute de reglementérile legale in vigoare;

(2) n cazul rezilierii prezentului contract in conditiile alineatului (1), clientul va datora furnizorului daune-interese
calculate dup# cum urmeazi:

Valoare Daune-interese = Pref Daune-interese * Energie Daune-interese

unde:

1 Tn cazul unui contract cu multe locuri de consum, cu dinamica a inchiderii 5i deschiderii de puncle de Iucru, s acceptd
eliminarea platii daunclor interese conditionatd de prezentarea unor documente justificative: procese verbale de inchidere,
documente de la Oficiul National al Registrului Comerfului privind incetarea/suspendarea activitafii, radierca/dizolvarea,
contracte de Instrainare etc.
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a) Pref Daune-interese = 10% din Pretul de contract definit in Anexa 3.

a) Energie Daune-interese = consumul mediu zilnic realizat in perioada de garantare (de la incepere pani

la data rezilierii) fnmulfit cu numirul de zile rimase de la reziliere pani la data de expirare a garantirii pretului
previizutd in Anexa 3 art. 1.(3).
Art. 18.9. in termen de maximum 6 siptiméni de la ncetarea contractului, furnizorul/OR are obligatia de a
transmite clientului firal factura cu decontul final ori factura estimatd pentru ultimul consum, in cazul in care
clientuf nu asigurdi OR acces la contor, cu exceplia regulariziri contravalorii certificatelor verzi ce se va transmite
conform legislatiei in vigoare. Clientul final are obligatia sa pliteascii contravaloarea facturii pani la termenul
scadent.

19. Alte clauze specifice
Art. 19.1. Eventualele datorii reciproce dintre pérti, provenite dintr-un contract anterior de furnizare a energiei
electrice, incheiat intre aceleasi pér{i, se preiau in cadrul prezentului coniract.
Art. 19.2. Divergeniele decurgind din interpretarea si/sau executarea prezentului contract care nu pot fi solutionate
pe cale amiabil, vor i supuse spre solujionare, dupa caz, autorititii competente conform Regulamentului privind
organizareq §i funcfionarea comisiei pentru solufionarea disputelor pe piota angro si cu aménuniul apdrute tntre
participantii la piata de energie electricd i gaze naturale aprobat prin Ordin ANRE sau instanfei judeciitoresti
competente.
Art, 19.3, (1) Clientul poate conveni cu furnizorul sistarea temporarii a furnizirii energiei electrice, fir denuntarea
contractului, pentru o perioadd de minimum o lund si de maximum 12 luni, cu posibilitatea prelungirii ori de céte
ori este necesar., Clientul va face in acest sens o solicitare In scris ciitre furnizor cu minimum 10 zile lucratoare
inainte de data solicitata pentru sistare. Dacd furnizorul accepti ?), va notifica OR initierea si incetarea sistdrii. La
finalul perioadei de sistare clientul are obligatia si notifice furnizorul pentru reconectarea locului de consum sau
prelungirea sistdrii furnizirii pe o noud perioadd. In lipsa notificarii, furnizorul prelungeste perioada de sistare
pind la primirea notificarii, dar nu mai mult de 3 luni, moment din care furnizorul are dreptul s rezilieze contractul
de furnizare, cu transmiterea unei notificiiri prealabile, atit citre client, cat si ciitre OR.
(2) Clientul care a solicitat sistarea temporard a furnizarii energiei electrice pliteste contravaloarea lucririlor
efectuate in acest scop de citre OR.
(3) Pentru perioada in care este sistatii furnizarea, clientul nu are obligaiii de platii aferente serviciului de furnizare
si nici serviciilor de retea.
Art. 19.4. (1) Furnizorul are dreptul s pretindi clientului garantii de platd in urmatoarele situatii:
- locul de consum a fost deconectat pentru neplata serviciului de furnizare a energiei electrice in ultimife 12 funi;
- clientul nu este proprietarul locului de consum sau este un client temporar (durati de existenti mai mici de 6
luni),
{2) Valoarea garantiei se calculeazi astfel:
ValoareGarantie [lelj= Preful de caleul garantie flei/MWih] * 90 [zile] * Consumul mediu zilnic [MWh/if
unde:
Consumul mediu zilnic [MWh/zi| se calculeazi in functie de consumul realizat pe ultimele 12 luni sau, c4nd
acest lucru nu este posibil, In functie de consumul contractat,
Pretul de calcul garantie [lei/MWh] este format din: pretul energiei active, tarifele reglementate, pretul
unitar al contribufiei pentru cogenerare de inalta eficien{d, al certificatelor verzi, accizsi si TVA aferente.
Art. 19.5. Anexa nr. 1 - Definitii, Anexa nr. 2 - Locuri de consum. Cantitdfi de energie electricd contractate, si
Anexa nr. 3 - Prefuri de contract fac parte integrantd din prezentul contract.
Toate clauzele prevazute in Contractul de distribufie aferent locului de consum si anexele sale: Avizul tehnic de
racordare/Certificatul de racordare, Caracteristicile echipamentelor de mdasurare, Conditii specifice, Conventia
de exploatare, Puteri in regim de limitare sau restricfie in situatie de avarie in SEN si Regimuri i parametri limiti
de alimentare cu energie eleciricd sunt parie integrantd din prezentul contract si devin obligatii pentru ambele
parti.
Art. 19.6. Adresa de corespondenti si coresponden{d agreati:
{1} Adrese de corespondenti:
+ adresd corespondentd furnizor:
Localitatea SATU MARE, str. MIRCEA CEL BATRAN nr, 10 judetul SATU MARE,
codul postal 440012, telefon 0261-805920, fax 0261-805904,
posta electronica afee.satumare(@electricafurnizare.ro

. adresd corespondenti client;
VETIS, Str. PRINCIPALA Nr.437, judet SATU MARE,

2y in cazuri justificate, pentru clienti cu multe locuri de consum i consum redus pentru fiecare loc, se poate accepta solicitarea
de suspendare.
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codul postal 447355; telefon 0261820702, fax 261820702,
posta electronica primar@vetis.ro
(2) Modalititi de comunicare:

e fax cu confirmare de primire;

o scrisoare cu confirmare de primire;

¢ scrisoare depusd personal la registratura societitii sau sub semn#iturd de primire cu stampila societatii;

e email;
(3) In ceea ce priveste corespondenta purtati pe email este necesardi confirmarea primirii acesteia
Art. 19.7. Protectia datelor cu caracter personal
{1) Fiecare parte la prezentul va divulga celeilalte parti date cu caracter personal privind angajatii sau reprezentantii
sai responsabili cu executarea prezentului contract. Aceste date vor consta in: datele de identificare, funcfie/posi,
angajator, numdr de telefon, adresa de email.
(2) Furnizorul prelucreazi datele cu caracter personal ale angajatilor sau reprezentantilor Clientului pentru
furnizarea si Tmbunétitirea produselor gi a serviciilor Furnizorului céitre Client, efectuarea de studii si cercetiri de
piati, activititi de marketing, reclami si publicitate si pentrn alte scopuri si in conditiile incluse in nota de
informare disponibild pe website-ul Furnizorului, www.electricafurnizare.ro.
{3) Fiecare parte va actiona ca operator independent de date cu caracter personal si va respecta legislatia in
domeniul protectiei datelor cu caracter personal.
Niciuna dintre partile la prezentul nu va fi responsabil pentru incilcarea legislafiei protectiei datelor cu caracter
persona! de ciitre cealaltd parte.
Art, 19.8, Prezentul contract a fost incheiat in doudi exemplare, fiecare cu valoare de original, cite unul pentru
fiecare parte contractanti:

Furnizor, Client,
Monica SERBANESCU COMUNA VETIS
Director AFEE,

N

Dorel PASCA
Serviciul Juridic,

e /
(3 7

Ovidiu CHIORAN
Sef Oficiu Comercial Satu Mare,
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Anexa nr, I

La Contract nr. 20348285 / 12.09.2019

Definitii
L. Autoritate competentii - Autoritatea Nafionald de Reglementare in domeniul Energiei (ANRE).
2. Aviz tehnic de racordare - aviz scris valabil numai pentru un anumit amplasament, care se emite de

cifre operatorul de refea, la cererea unui utilizator, asupra posibilitatilor gi condifiilor tehnico-economice de
racordare la reteana electricd a locului de consum gi/ sau de producere respectiv, pentru satisfacerea cerintelor
utilizatorului precizate in cerere,

3. Calitatea serviciilor aferente alimentirii cu energie electricd - ansamblu de caracteristici referitoare la;
continuitatea alimentirii, calitatea tensiunii §i calitatea comerciald a serviciilor, Acestea sunt definite prin
Standardele de performantd pentru serviciile de distributie/transport a energiei elecirice (continuitatea alimentirii
cu energie electricd, calitatea tensiunii gi calitatea comerciald a serviciului de distributie/transport), si Standardul
de performantd pentru serviciul de furnizare a energiei electrice (calitatea comerciala a serviciului de furnizare).

4.  Certificat de racordare - documentul unic emis de ciitre operatorul de retea pentru un loc de consum si/sau
de producere, prin care se certific indeplinirea conditiilor de racordare la retea, respectiv realizarea instalatiei de
racordare, precum si a instalatiilor electrice ale utilizatorului, si prin care se stabilesc conditii tehnice de utilizare
a retelei dup# punerea sub tensiune finali a instalagiei de utilizare.

5. Certificat verde - titlul ce atestdi producerea din surse regenerabile de energic a unei cantitii{i de energie
electrici.
6. Client - persoanii fizicd sau juridicd care cumpira energie electrici pentru consumul propriu §i, eventual,

pentru un client racordat in conditiile legii la instalatiile sale.

7. Client eligibil - clientul care este liber si 1si aleagd furnizorul de energie electricd de la care cumpiri
encrgic electrics, in sensul art, 33 din Directiva 2009/72/CE a Parlamentului European si a Consiliului din [3 iulie
2009 privind normele comune pentru piata internd a energiei electrice si de abrogare a Directivei 2003/54/CE.

8. Contract de furnizare a energiei electrice - contractul in baza ciruia furnizorul de energie electrici
furnizeaza clientului siu o cantitate de energie electrici pe o anumith perioadd de timp, dar care nu cuprinde un
instrument derivat din domeniul energiei electrice.

9. Contract de retea - contract pentru prestarea serviciului de distributie a energiei electrice gi/sau contract
pentru prestarea serviciului de transport.

10. Conventie de exploatare - act juridic iIncheiat intre operatorul de refea si un client prin care se
precizeazi aspecte legate de delimitarea instalatiilor, realizarea conducerii operative prin dispecer, conditii de
exploatare si intrefinere reciproci a instalatiilor, reglajul protectiilor, executarea manevrelor, interventii in caz de
incidente etc.

11. Contribufia pentru cogenerarea de inalti eficienti - tarif unitar, exprimat in lei/k Wh, plitit lunar de fiecare
client de energie electricd si de furnizorii care livreazi energie electrici la export, In vederea crefirii resurselor
necesare apliciirii schemet de sprijin.

12. Energie contractati - cantitatea de energie electrici pe care un client o solicitd furnizorului pentru
urmétoarea perioada de consum/facturare.

13. Factor de putere mediu - cos ¢ - raportul dintre energia electricd activi masurati si energia electricid
aparentd calculatd pe baza energiei electrice active §i reactive misurate, tranzitate printr-un punct de decontare
intr-un interval de decontare,

14. FUI - furnizor de ultimi instantd - furnizorul desemnat de autoritatea competentd pentru a presta serviciul
universal de furnizare in conditii specifice reglementate.

15. Furnizare de energic electricd - activitatea de vinzare de energie electricd ciitre clienti, precum si
alimentarea cu energie electrici a locurilor de consum aflate in proprietatea furnizorului;

16. Furnizor - persoand fizici si/sau juridicd ce desfasoard activitatea de furnizare de energie;
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17. Grup de miisurare a energiei electrice - ansamblul format din contor si transformatoarele de masurare
aferente acestuia, precum si toate elementele intermediare care constituie circuitele de mésurare a energiei
electrice, inclusiv elementele de securizare,

13.  Interval de citire - intervalul de timp intre dou citiri consecutive ale indicatiifor grupului de misurare pentru
determinarea consumului de energie electricii corespunzitor acelui interval,

19. TInterval de facturare - intervalul de timp pentru care se emite factura, pe baza energiei electrice furnizate
in intervalul de timp respectiv si, dupd caz, pe baza altor miirimi utilizate la facturare, conform reglementirilor
specifice;

20. Intrerupere in alimentarea cu energie electrica - Situatie in care valorile efective ale tensiunilor de linie
sunt simultan sub 1% din tensiunea contractuali in punctul de delimitare.

21. Loc de consum - incinta sau zona in care se consumd, printr-o singura instalatie de utilizare, energie electrici
furnizatd prin una sau mai multe instalatii de racordare. Un client final poate avea mai multe locuri de consum,
dupd caz, in incinte sau zone diferite sau in aceeasi incintd sau zoni.

22, Normativ de deconectiiri manuale (Normativ DM) - document emis de operatorii de refea care cuprinde
clientii grupafi pe trange de deconectare §i puterile deconectate i se aplicdi in situafii excepjionale aparute in
functionarea SEN, situagii care necesitd reducerea consumului de energie electricd pe zone de refea sau la nivelul
SEN.,

23. Normativ de limitiri - document emis de operatorii de refea care cuprinde cliengii grupati pe trange de
limitare §i valorile reducerilor de puteri ale acestor clienti si se aplicd In cazul penuriei nationale de combustibil
sau fn alte situafii exceptionale caracterizate prin deficite de putere/energie electrica in SEN.

24. Operator de distributie (OD) - orice persoana fizici sau juridici ce define, sub orice titlu, o refea electrici
de distributie si care rispunde de exploatarea, de intretinerea si, dach este necesar, de dezvoltarca refelei de
distribuie intr-o anumith zond si, dupdl caz, a interconexiunilor acesteia cu alte sisteme, precum si de asigurarea
capacitiitii pe termen lung a refelei de a satisface un nivel rezonabil al cererii de distribufie de energie electrici.

25. Operator de refea (OR) - operatorul de transport si de sistem sau operatorul de distributie. |

26. Operator de misurare a energiei electrice (OM) - agent economic care administreaza gi opereazi un sistem
de mésurare & energiei elecirice,

27. Operator de transport si de sistem (OTS) - orice persoani juridica ce define, sub orice titlu, o retea electrici
de transpott §i care raspunde de operarea, asigurarea intrefinerii §i, dacd este necesar, de dezvoltarea refelei de
transport fntr-o anumitd zond si, acolo unde este aplicabild, interconectarea acesteia cu alte sisteme
electroenergetice, precum si de asigurarea capacitiifii pe termen lung a refelei de transport de a acoperi cererile
rezonabile pentru fransportul energiei electrice.

28. Penalitate - procent din valoarea facturii cu care se majoreazi suma initiald ca urmare a intirzierii la plati
peste un anumit termen previizut in contractul de furnizare energie electricd, in conditiile legii.

29. Piafa angro de energie electricd - cadrul organizat de franzaclionare a energiei electrice si a serviciilor
asociate la care participd producitorii de energie electrics, operatorul de transport si de sistem, operatorii de
distributie, operatorul piefei de energie electrici si clientii angro.

30. Piata cu amanuntul de energie electricd - cadrul organizat in care energia electricd este cumpérati de
clientii finali, in vederea satisfacerii consumului propriu de la furnizori sau producitori.

31. Pref de contract - suma dinfre pretul energiei si tarifele reglementate.

32. Pretf energie - suma dintre pretul energiei electrice achizijionate de firnizor pe piata angro de energie
electricil si cheltuielile specifice de furnizare a energiei electrice.

33. Punet de delimitare - loc in care instalatiile utilizatorului se delimiteaza ca proprietate de instalagiile
operatorului de retea.

34. Punct de miisurare a energiei electrice furnizate - locul de racordare a transformatoarelor de misurare sau
la care este conectatd aparatura §i ansamblul instalatiilor care servesc la misurarea puterii si energiei electrice
tranzactionate. '
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35. Putere minimi de avarie - puterea strict necesard clientului pentru menginerea in functiune a agregatelor
care condifioneazi securitatea instalatiilor gi a personalului.

36. Putere minimi tehnologicd - cea mai mic# putere necesarii unui client pentru menginerea in functiune, in
conditii de siguran{a, numai a acelor echipamente gi instala{ii impuse de procesul tehnologic, pentru a evita pierderi
de productie prin deteriorare.

37. Regim de limitare - situajie in care este necesard reducerea puterii electrice absorbite de clienti cu asigurarea
puterii minime tehnologice, in vederea men{inetii in limite normale a parametrilor de functionare a SEN.

33. Situatie de avarie in SEN - situatie in care, datoritd avarierii unor instalatii §i agregate energetice sau
intreruperii intempestive a importului de energie electrica, nu se mai pot mentine parametrii principali In limitele
normale de functionare a SEN,

39. Sistemul Electroenergetic National (SEN) - sistemul electroenergetic situat pe teritoriul national. SEN

constituie infrastructura de baza utilizatii in comun de participantii la piata de energie electrici.

40. Zi - zi calendaristica.

Furnizor,
Societatea Electrica Furnizare SA
Ovidiu CHIORAN
Sef Oficiu-Coemercial Satu Mare,
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Anexa nr. 2

Lo Contract nr, 20348285 / 12.09.2019

Locuri de consum. Cantititi de energie electricii contractate [MWHh]

R s T | “Tenstunen | “Tensiwnes | © L Cantita
Nr. | *Denumirelo¢de |- Cod =] | "din punetul | din punetul |- NLC 2| de energie’
Crt.[ -7 consum . - | CAEN |- | eoder | 0 e | Nroloe consum | contractatd -
e oot ] delimitare | mdisurare | sl | MW una] -
VETIS, VETIS,
1 g&ﬁ‘gﬁai‘ﬁgﬁ " 18411 | str. PRINCIPALA g;’::iine JT230V
nr. 426 7127027
VETIS, VETIS,
2 g;ﬁ”ﬂﬁﬂgm " | 8411 | sir, PRINCIPALA g;’;;;m IT230V
p nr, 301 7127028
COMUNA VETIS - VETIS, VETIS, Toas
3 | Cladire 8411 | sir. PRINCIPALA | asa . IT 400 V
multifunctionala nr. 437 ensune 7127029
VETIS, VETIS,
4 ggxmﬁu\ﬁﬂs " | 9004 | str. PRINCIPALA f;fs; " IT230V
FN 7127030
COMUNA VETIS - VETIS, VETIS, Joasa
5 Teren de sport 931 satul VETIS FN tensiune IT 400V 7127031
VETIS, OAR, str.
6 ?32’;%’3 VETIS- | ¢411 | PRINCIPALA nr. g:lf::l'l o Imasev
421A 7127032
COMUNA VETIS - VETIS, OAR, str. | Joasa
7 : 9004 y X : IT230V
Camin cultural PRINCIPALA FN | tensiune 7127033 30,174
COMUNA VETIS - VETIS, OAR. Joasa
8 9311 . > . JT400V
tul OAR FN t
Teren de sport sa ensiune 7127034
VETIS,
9 SOMUNﬁ Y’?”S " 19004 | DECEBAL, str. g:;:ﬁl |2y
aimin cultura PRINCIPALA FN 7127035
VETIS,
COMUNA VETIS - DECEBAL, str. Joasa
10| Teren de sport 9311 | pRINCIPALA nr. | tensiune |71 220 ¥
20 7127036
VETIS,
COMUNA VETIS - DECEBAL, satul Joasa
t Capela mortuara 9491 DECEBAL nr. tensiune T30V
220A 7127037
VETIS,
COMUNA VETIS - DECEBAL, str. Joasa
12 Cofret festivitati 9329 PRINCIPALA nr. | tensiune IT 400V
188 7127038
VETIS, OAR, Joasa
13 | Capela moriuara 9491 ’ . JT230V
satul QAR FN tensiune 7129042
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Nr. | Denumire loc de - ° [ - dresa loc consim 1 pun | din punetul | == -NLC- 7| - de energie.
Crt. consum - - de o de o N loc consum | contractatd. |-
Spatiu, zilele festive VETIS, OAR Joasa
14 T 9329 ’ . . IT 400V
le localitatii O 10ARF
ale localitatii Oar satul O N tensiune 7131097
VETIS, VETIS, 7
15 | Garaj 9609 | satul VETIS nr. oasa IT400V
tensmne
437 7132251
' 7133865
' 7133866
Statie de pompare VETIS, VETIS Joasa
18 3700 : y . IT 400V
3 tul VETIS SP3 {
nr satu ensiune 4133867
] 7133868
) ’ 7133869
o O A P B
) 7133870
Statie de pompare VETIS, VETIS, Joasa
22 3700 : . JT400V
7 tul VETIS SP7 t
nt sl ensiune 7133871
Statie de pompare OAR, str. TORDALI | Joasa
23 3700 ’ . JT 400V
7 DEMETER, FN t
nr , ensiune 7133872
COMUNA VETIS - VETIS, VETIS Joasa
24 . . 9830 ’ : . JT400V
I . o
luminat public str. NOUA nr. 424 | tensiune 7127039
COMUNA VETIS - VETIS, VETIS Joasa
25 . . 9830 : ; . JT230V
[uminat public satul VETIS FN tensiune 7127040
COMUNA VETIS - VETIS, VETIS Joasa
26 . . 9830 ’ ; . JT230V
fluminat public satu]l VETIS FN tensiune 7127041
COMUNA VETIS - VETIS, VETIS Joasa
27 . . 9830 i i ) JT230V
Iluminat public satul VETIS FN tensiune 7127042
% | Tomisatpustic |20 |l VETISIN | cnsone | P40V
P 7127043
COMUNA VETIS - VETIS, VETIS, Joasa
29 Huminat public 9830 str. HOLIDAY I1 | tensiune IT400v 7127044
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T T T [ rewstonen | vensunes || contie
Nr..| - Denumire loc de o) cn sl din punetul | din punetul | NLC T | i de energie
Crt.|  consum | CAEN. | Adresaloceonsum | -5 E L de | Nr.loc consum | contractagt
COMUNA VETIS - VETIS, VETIS Joasa
30 : ; 9830 ¢ ’ \ JT230V
i bl tr. HOLIDAY 11 | t
uminat public str, HOLIDAY 1 ensiine 7127045
VETIS, VETIS,
30 ﬁgﬁf}i‘t“ﬁ ;’]iﬂs‘ 9830 | str. CAREIULUL g;’;:ﬁl o |Imasev
P bl. COLT, sc. DN 7127046
COMUNA VETIS - VETIS, OAR, str Joasa
32 : : 9830 ’ » S ; IT 400V
1 bl PRINCIPALA F
luminat public N | tensiune 7127047
3 | Lottt | 9530 |l OARIN | tosione | IT400V
p 7127048
VETIS,
34 EOMU?A ;’IFT'S 19830 | DECEBAL, str. g"a:ia o |IT2sov
UITtInNa pU C PRINCIPALA FN ensiyu 7127049
VETIS,
35 ﬁgﬁ?f”‘ ;’lFTIS " 19830 | DECEBAL, str. g;’;:f o |IT400v
at public PRINCIPALA FN Y 7127051

Total; 35 locuri de consum, cod de client 20348285,

Clientul poate modifica valorile contractate pentru lunile wrmitoare printr-o solicitare scrisi, inregistrata la
furnizor, cu cel putin 20 de zile tnainte de Inceperea intervalului de facturare al fieciirei huni,

Furnizor,
Societatea Electrica Furnizare SA

Ovidiu CHIORAN
Sef Oficiu Comercial Satu Mare,

~
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La Contract ur. 20348285 / 12.09.2019

Prefuri de contract

1. Pretul de contract pentru energia electrici activi
1.1. Pretul de contract, in lei/MWh, include preful energiei si tarifele reglementate, dupi cum urmeaza:

Anexa nr, 3

flei/MWh}
“Tarif Business STABIL Garantat IR
Tarife reglementate ANRE
A A Pre{ de contract pentru
Zona de Pretl Tarife de transport Tarife specifice de energie electricd livrati la:
distributie encrgie distributie
Judete electrici
arondate activa To Servicii
. TL . MT JT MT JT
mediu Sistem
0 ! 2 3 4 5 6 Fol12+3vdxS | 8=1+2131416
S f;g ;[I:IS{E 325 1,18 16,52 14,89 62,88 166,27 420,47 523,86

Torit Busiess TIME Garuntat |

[lei/MWh]

Tarife reglementate ANRE

Pret de contract

; pentru
Zona de P ie electrica activi Tarife energie electrici
distributie ref energie electricd activ Tarife de transport specifice li%'ratﬁ la:
Judete arondate de distributie '
Te Servicii
mediu Tu Sistem JT IT
0 ! 2 3 4 5 G=1+2131415
. 71 363 561,86
s 8 1652|1489 166,27
NOAPTE 254 452,86

Nu se percep penaliziri pentru diferente Intre energia consumati si cea contractati conform Anexei 2.

1.2, Preful de contract nu include preful pentru energia electricd reactiva, TVA, accize, contributia pentru
cogenerarea de Tnaltd eficien{l, valoarea certificatelor verzi,

1.3, Pretul energiei electrice active se va pastra nemodificat pani la data de 31.03.2020.

Cregterea sau sciidetea prefului impusd de modificarea taxelor si/sau tarifelor reglementate incluse n pretul
de contract va fi egald cu modificarile taxelor si/sau tarifelor reglementate precizate in articolul 16.3 din contract.
fn aceasti situatie, modificarca prefului de contract se va efectua de la data intrarii in vigoare a actului legislativ
si nu este necesar Incheierea unui act aditional in acest sens.

Societatea Electrica Furnizare SA

$ef Oficiu Comer

Furnizor,

Ovidiu CH

I0RAN

al Satu Mare,
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